
ChatGPT als assistent voor 
vrijwilligersorganisaties

NOV Kennisboostweek Vrijwilligerswerk

Graag camera en microfoon uit laten
Deze sessie wordt opgenomen

Stel je vragen in de chat



Na deze Kennisboostsessie weet je:

• Hoe andere vrijwilligersorganisaties ChatGPT inzetten

• Hoe ChatGPT je werving een boost kan geven

• En heb je een aantal handige tips en inspiratie gekregen 
om ChatGPT ook in jouw werk in te zetten

Doel van deze Kennisboost-sessie



Agenda
5 min Check in & inventarisatie gebruik ChatGPT

5 min

30 min

Goed voorbereid van start

Hoe kan ChatGPT jouw organisatie
ondersteunen
door Teresa Calero en Yvonne Snelders

5 min Vragen en uitwisseling

5 min Tips en "Spiekbrief"

5 min Check-out



• Gebruik je ChatGPT al?

• Of wat hoop je te leren?

• Waar kan je het heel handig voor gebruiken?

Check in



• Denk na over je ideale zoekopdracht (prompt)

• Bron via ChatGPT is onbekend

• Check de informatie (bijv. via Google)

• Blijf zelf nadenken

• Voer geen vertrouwelijke informatie in

• Stel je voorkeuren in

• Maak het op maat

• https://chat.openai.com/

Goed voorbereid van start



De langste koe ter wereld?



Geef je werving een boost



Hi chat, kun je 50 ideeën geven voor het werven van nieuwe 

vrijwilligers in mijn stad?

Brainstorm



Chat: Brainstorm



Opzet programma





Vorm wijzigen



Doelgroep



Zijn er obstakels?



Communicatie-mogelijkheden



Social media



Social media



Social media



Social media



Social media



Content Kalender



Een ideale prompt



1. Geef ChatGPT een rol (bijv. Je bent een event-organisator)

2. Omschrijf je doel zo duidelijk mogelijk (bijv. 10 ideeën of bewustzijn 

vergroten)

3. Doelgroep omschrijving (hoe concreter hoe beter)

4. Tone of voice (schrijfstijl, woordgebruik, formeel/informeel, 

overtuigend, wervend, vertellend etc)

5. Zet belangrijke elementen tussen [haakjes]

6. Voeg eigen identiteit toe

Een ideale prompt



1. Brainstorm met 50 ideeën

2. Een programma-opzet maken 

3. Specificeren op doelgroep

4. Drijfveren en obstakels 

5. Communicatie: van plan, naar uitnodiging, social media en 

contentplanning 

ChatGPT kan je dus inzetten bij o.a.



Denk daarnaast ook aan
• onderzoek

• trends

• marktanalyse

• ontwikkelen van je strategie en de businesscase

• schrijven van toolkits en websiteteksten

En er zijn meer kansen
• meer een meer (tech)bedrijven maken er gebruik van. Bijv. Canva

Geef vrijwilligerswerk een boost



• Begin klein: de gratis versie een prima start.

• Stap voor stap: Vraag niet alles tegelijk, maar zoom per stap wat 
dieper in.

• Blijf kritisch: kijk goed of het resultaat bij jouw organisatie past

• Ondersteun je verhaal: zoek aanvullende bronnen voordat je het 
resultaat van ChatGPT publiceert

• Staar je niet blind: het is een super handige assistent, maar verlies de
interactie met experts niet uit het oog.

• Binnenkort een ‘SpiekbriefChatGPT en vrijwilligerswerk’ – speciaal 
voor vrijwilligersorganisaties

Tips en inspiratie



Gebruik de chat (niet die van GPT)

Tijd voor vragen



Aan onze personal assistant 

Dank



• Wat neem je uit deze Kennisboostsessie mee?

• Welke volgende stap zet je? 

• Heb je nog een tip voor een 

volgende Kennisboostweek?

Check out
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